
MONITOR EVERYTHING,
ANYWHERE.

DIE SMARTE WAHL FÜR IHRE IT
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Höhere Performance – weniger 
Ausfallzeiten, besserer Service
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I T  M O N I T O R I N G

• Netzwerktopologie-Erkennung und -
Mapping

• Backup von Netzwerkkonfigurationen
•• Erweiterte Berichterstellung
• Synthetisches Benutzermonitoring

L O G- & D A T A- 
M A N A G E M E N T

• Unterstützung bei der Einhaltung
der DSGVO und anderer
Datenschutzvorschriften

• Visualisierung und Analyse des
Netzwerkverkehrs

I T-A S S E T-
M A N A G E M E N T

• Automatische Inventarisierung von
Hard- und Software

• Verwaltung von Lebenszyklen,
Verträgen, Lizenzen und meh

• ServiceDesk ITIL: Ticketing, Incident- 
und Projektmanagement

Mit i-Vertix behalten Sie die Performance 
Ihrer Anwendungen jederzeit im Blick. Ob 
Cloud, Hybrid oder On-Premises – Ihre 
IT-Infrastruktur wird in Echtzeit über-
wacht. In wenigen Minuten startklar, 
integriert sich i-Vertix zudem nahtlos in 
Ihre Systemlandschaft. Proaktive An-
omalieerkennung, schnelle Fehleranalyse 
und sofortige Behebung sorgen dafür, 
dass Leistungsengpässe der Vergangen-
heit angehören. Keine unnötigen Umwe-
ge, sondern eine Lösung, die genau das 
liefert, was Ihr Team benötigt.

I-VERTIX: 
MONITORING, DAS MIT 
IHREM BUSINESS WÄCHST
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Von Cloud, On-Premises bis Hybrid – i-Vertix 
liefert effizientes IT-Monitoring und umfassendes 
Infrastrukturmanagement, um jederzeit einen 
klaren Blick auf den Betrieb aller wichtigen Ge-
schäftsanwendungen sicherzustellen. Mit Unter-
stützung von über 700 Technologien und vorge-
fertigten Monitoring-Profilen bietet i-Vertix eine 
nahtlose Integration mit gängigen Herstellern, 
Produkten und Anwendungen. Dazu kommt eines 
der flexibelsten Lizenzmodelle am Markt.

IT-MONITORING, DAS MEHR LEISTET

Sichere Netzwerkkonfiguration auf Abruf
Mit i-Vertix wird die Netzwerkkonfiguration zum Kinderspiel. Automatische Backups von Netzwerkgeräten wie Routern 
und Firewalls sorgen für eine sichere Archivierung aktueller und älterer Konfigurationen. Versionen vergleichen, Live-
Konfigurationen analysieren und Berechtigungen effizient verwalten – alles mit wenigen Klicks.

Flexibles Monitoring für jede 
Umgebung, jeden Bedarf

Schluss mit isolierten Tools und veralteten Sys-
temen, die Ihnen wertvolle Zeit und Energie rau-
ben. i-Vertix ist die Antwort auf Ihre täglichen 
Herausforderungen und zeigt, wie modernes und 
zeitgemäßes Monitoring aussehen muss: schnell, 
leistungsstark und effektiv. Ob Netzwerkgeräte wie 
Router, Switches oder Firewalls, Cloud-Dienste und 
containerisierte Anwendungen – wir stehen für eine 

neue Monitoring-Kultur und sorgen dafür, dass Ihre 
IT optimal läuft, Überwachungsprozesse vereinfacht 
werden und Sie im Arbeitsalltag Zeit und Res-
sourcen sparen. Mit i-Vertix profitieren Unterneh-
men von fortschrittlichen Technologien, die Effizienz 
und Kontrolle auf ein neues Level heben.

Echtzeit-Monitoring für volle Performance
Mit i-Vertix behalten Sie Ihre gesamte IT-Infrastruktur in Echtzeit im Blick. Performance-Einbußen und Engpässe 
werden sofort sichtbar, sodass Sie präventiv reagieren und die Systemleistung jederzeit auf höchstem Niveau halten.

Proaktiv erkennen – Ausfallzeiten vermeiden
i-Vertix erkennt potenzielle Probleme, bevor sie eskalieren, und ermöglicht Ihnen proaktives Eingreifen. Durch die 
vorausschauende Problemerkennung bleibt Ihre IT-Infrastruktur stabil, Anwendungen performant und störungsfrei.

Aussagekräftige Analysen für präzise Entscheidungen
Detaillierte Analysen und Reports bieten Ihnen umfassende Einblicke in die Systemleistung. Intuitive Dashboards und 
klare Berichte schaffen die Grundlage für fundierte Entscheidungen – sei es bei Optimierungen, der Ressourcenzu-
weisung oder strategischen Planungen.

Automatische Alerts für sofortige Reaktion
Bei kritischen Schwellenwerten sendet i-Vertix direkte Warnungen, damit Sie umgehend eingreifen können. Störungen 
werden zur Nebensache, Ausfallzeiten minimiert – und Sie behalten jederzeit und überall die Kontrolle.

Mehr Überblick, weniger Aufwand. Mit i-Vertix bieten wir eine moderne Moni-
toring-Lösung, die eine kontinuierlich hohe Leistungsqualität aller Services sicher-
stellt. Über 700 integrierte Plugins decken alles ab, was Ihr Team benötigt – für ein 
Monitoring, das funktioniert und keine Fragen offenlässt.
Jochen Platzgummer, Gründer von i-Vertix
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Vollständige Transparenz: 
Lückenloses Monitoring aller Infrastruktur-

ebenen – von physischen Geräten über 
Cloud-Umgebungen, Container bis hin zu 

Anwendungen. So behalten Sie jederzeit den 
Überblick über die gesamte IT-Infrastruktur.

I-VERTIX KEY FEATURES

Mit Lösungen, die Sie wirklich weiterbringen. 

Setzen Sie Trends, anstatt ihnen zu folgen

Über 700 Geräte- und 
Applikationsintegrationen: 

i-Vertix bietet eine der umfangreichsten 
Integrationen für Technologien und Proto-
kolle, damit Sie praktisch jede bestehende 

Lösung in Ihre Monitoring-Umgebung integ-
rieren können.

Echtzeit-Benachrichtigungen: 
Durch sofortige Alerts per SMS, E-Mail, 
Slack, MS Teams oder Telegram sind Sie 

jederzeit lückenlos darüber informiert, wo 
es Leistungsabfälle oder Bottlenecks gibt.

Plugin-Store: 
Nutzen Sie über 700 kostenlose Plugins 

und erweitern Sie Ihr Monitoring laufend, 
um bestehende Anforderungen besser und 

neue schneller abzudecken.

Smart Pollers: 
Dank intelligenter Polling-Technologie wird 
die Überwachung auch entfernter Stand-
orte kontinuierlich sichergestellt, ohne die 

Performance zu beeinträchtigen.

Erweiterte Reports: 
Automatisierte, detaillierte Reports bieten 
Ihnen tiefgehende Einblicke in die Perfor-
mance Ihrer Systeme, die Einhaltung von 
SLAs und wichtige Trends, um fundierte 

Entscheidungen zu treffen und die richtigen 
Weichenstellungen zu setzen.

A holistic monitoring approach covering every business role and requirement

Alarmieren & Beheben
Alarme und Benachrichtigungen im Blick

Probleme proaktiv erkennen, analysieren und beheben

Anzeigen & Teilen
Intuitive-Dashboards und Echtzeit-Auswertungen

Leistungs- und Verfügbarkeitsdaten aller 
kritischen Komponenten einsehen

Steuern 
& Planen

Sämtliche Business-
Metriken und 

Anwendungen im Blick
IT-Operationen an Business-Ziele 

ausrichten

CIO

COO

CTO

Production
Manager

Applications
Manager

Operations
Manager

Infrastructure
Manager

DevOps

SysAdmin

Network 
Engineer

Level 1
Support

Eine Lösung – für jede Rolle, jede Anforderung
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ERWEITERTE FUNKTIONEN: 
EINFACHE ANBINDUNG & VOLLER REMOTE-ÜBERBLICK

i-Vertix erkennt automatisch das passende Überwachungsprotokoll für jedes 
Gerät und konfiguriert die erforderlichen Parameter. 

1. Umfassende Protokoll-Unterstützung

2. Smart Pollers für Remote-Überwachung
Smart Pollers übernehmen das Monitoring direkt vor Ort 
und arbeiten unabhängig vom zentralen Server. Selbst 
bei Serverausfällen oder instabilen Netzwerken blei-
ben sie aktiv, sammeln Daten präzise und leiten diese 
zuverlässig weiter. Ob als Softwarelösung oder in Form 
dedizierter Hardware – sie sorgen für robustes, kon-
tinuierliches Monitoring, genau da, wo es gebraucht wird.

Es unterstützt eine Vielzahl an Protokollen, darunter:
	 SNMP, SSH, WinRM, SQL-Abfragen
	HTTP-Requests, APIs, MQTT, Modbus, Agents 

Für Sie heißt das: Hochpräzises Monitoring für eine breite Auswahl an 
Geräten, Systemen und Umgebungen.

Top-Features der Smart Pollers:
	Erfassung von Leistungsdaten auch an abgelegenen 

Standorten
	Integrierte Funkmodule für Gebiete mit schwacher 

Netzabdeckung
	Nahtlose Integration ins zentrale Monitoring für  

Echtzeit-Transparenzhub for real-time visibility

SMART POLLERS
10
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Smart Pollers: The easiest way to a Central IT Management
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4. Advanced Monitoring
Mit i-Vertix wird tiefgehendes Monitoring über mehrere Umgebungen hinweg ermöglicht – von 
Datenbanken bis hin zu Cloud-Diensten und Speichersystemen. Das System passt automatisch 
die Performance-Checks und Statusindikatoren an, je nachdem, welche Technologie genutzt wird.

ITSM + SERVICE DESK

SIEM/LOG MANAGEMENT

EVENTS & APM

TIME SERIESNOTIFICATION

AUTOMATION

TIME SERIES

CUSTOM INTEGRATIONS

Laufende Überwachung der Speicherkapazität

Unterstützte Technologien:
	Datenbanken:  Oracle, MySQL, PostgreSQL und mehr (15+ Datenbanken).
	Microsoft-Services: Active Directory, Exchange, IIS, Cluster Services.
	Virtualisierung und Cloud: VMware, Docker, Kubernetes, Google Workspace, AWS, 

Microsoft Azure, IBM MQ.
	Netzwerkdienste: DHCP, DNS, FTP, NTP, BGP, OSPF.

3. Synthetic User Monitoring
i-Vertix überwacht die Anwendungs-Performance aus der Sicht des Endnutzers, indem echte 
Benutzerinteraktionen simuliert werden. Dieses Feature unterstützt Web-, Mobile- und Windows-
Anwendungen und bildet typische Aktionen wie das Anmelden, Ausfüllen von Formularen oder das 
Navigieren durch die Anwendung nach. So wird sichergestellt, dass Ihre Anwendungen wie erwar-
tet funktionieren, bevor Anwender einen Leistungsabfall bemerken.

Use Cases:
	Überwachung von Webanwendungen durch die regelmäßige Ausführung vordefinierter Nutzeraktionen.
	Simulation der Nutzererfahrung für kritische Business-Anwendungen wie SAP oder Salesforce,  

um die Performance und Benutzerfreundlichkeit sicherzustellen..

ERWEITERTE FUNKTIONEN: 
GANZHEITLICHE LEISTUNGSÜBERWACHUNG
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5. Netzwerk-Erkennung und -Abbildung
i-Vertix übernimmt die automatische Netzwerk-Erkennung, identifiziert alle Geräte in Ihrer Infrastruktur und 
zeigt diese auf einer übersichtlichen Layer-2-Topologiekarte an. Damit hat Ihr Team sofort den Überblick, wie 
die Geräte miteinander verbunden sind – ideal, um Schatten-IT und unautorisierte Geräte aufzuspüren.

Präzise Überwachung Ihrer 
gesamten Speicherkapazitäten

6. Plugin Store

Der i-Vertix Plugin Store bietet Ihnen kostenlosen Zugriff auf über 100 Monitoring-Profile, die Sie ein-
fach herunterladen und installieren können. Der Marktplatz hilft Ihnen, Ihr System schnell zu erweitern 
und stellt sicher, dass Sie immer mit den aktuellsten Monitoring-Profilen versorgt sind.

Die Highlights der Netzwerk-Erkennung:
	Automatische Layer 2/3-Erkennung: Mit CDP, LLDP und FDP erstellt i-Vertix eine präzise Netzwerktopologie.
	Geplante Erkennung: Änderungen in der Netzwerk-Infrastruktur werden automatisch verfolgt und aktualisiert.
	Schatten-IT-Überwachung: Entdecken Sie unautorisierte Geräte und Anwendungen direkt im Netzwerk.
	Anpassbare Maps: Visualisiere Leistungsmetriken wie Schnittstellen-Traffic, CPU- und Speicherauslastung in 

einer aussagekräftigen Übersicht.

Key-Features des Plugin Stores:
	Vorgefertigte Templates, die Best Practices für das Monitoring umsetzen.
	Autodiscovery für eine schnelle Bereitstellung neuer Monitoring-Profile.
	Detaillierte Beschreibungen der Protokolle und Technologien für jedes Plugin.
	Regular updates with enhancements and new monitoring profiles. Updates can be applied quickly and easily.

700+ ready-to-use plugins 
integrated for seamless 
monitoring operations

ERWEITERTE FUNKTIONEN:
INTEGRIERT MEHR ALS 700 TECHNOLOGIEN
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7. Custom Maps und Visualisierungen
Mit dem flexiblen Karten-Editor von i-Vertix können Sie mehrstufige Karten-Hierarchien erstellen. Die 
Karten zeigen nicht nur den Status der Geräte an, sondern auch wichtige Leistungskennzahlen wie Traffic-
Auslastung, CPU-Last und Speichernutzung – alles in Echtzeit über Widgets, Tachometer und Zeitachsen.

8. Echtzeit-Alarme und Alarmfilterung

Das Echtzeit-Alarm-Panel von i-Vertix hilft Ihnen, Alarme zu 
bündeln und nur die kritischen Events herauszufiltern. Sie können 
Alarme nach Event-Typ, Gerät oder Schwellenwertverletzung 
sortieren und das System mit Ihren ITSM-Lösungen verbinden, 
um automatisch Tickets zu erstellen und zu verwalten.

Resource Status : Prevent downtime with proactive system insights

Map Features:
	Mehrstufige Hierarchien: Verbinden Sie Karten miteinander, um Ihre Infrastruktur umfassend darzustellen.
	Custom Widgets: Setzen Sie grafische Elemente wie Zeitachsen und Messgeräte ein, um Leistungsdaten in 

Echtzeit anzuzeigen.
	Integration mit Network Discovery: Die Ansichten werden automatisch aktualisiert, wenn sich die Netz-

werk-Konfiguration ändert.

Alarm-Features:
	Filterbar nach Event-Typ oder Kritikalität.
	Integration mit Drittanbieter-ITSM-Plattformen (z.B. ServiceNow).
	Benachrichtigungen über verschiedene Kanäle: SMS, E-Mail, Slack,  

MS Teams, Telegram.

ERWEITERTE FUNKTIONEN: 
INSTANT ALERTS
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9. Netzwerk-Config-Backup – Sichern ohne Aufwand
Mit i-Vertix wird das Backup von Netzwerkgeräten wie Switches, Routern oder Firewalls zum Kinder-
spiel. Alle Geräte, die bereits überwacht werden, können Sie automatisch sichern – ganz gleich, welcher 
Hersteller oder welches Betriebssystem. So behalten Sie immer die Kontrolle über Ihre Infrastruktur.

Ihre Vorteile auf einen Blick:
	Backup: Backup: Sichern Sie die aktuelle Gerätekonfiguration und speichern Sie sie sicher im 

zentralen Repository von i-Vertix.
	Live-Konfiguration: Greifen Sie mit nur einem Klick auf die laufende Konfiguration zu.
	Versionierung: Jede Änderung wird automatisch als neue Version gespeichert.
	Vergangene Versionen: Sehen Sie sich jederzeit frühere Gerätekonfigurationen an.
	Vergleich: Entdecken Sie Unterschiede zwischen zwei Versionen in Sekundenschnelle.
	Gerätegruppen: Verwalten Sie Zugriffsrechte einfach durch organisierte Gruppen.
	Event-Logs: Verfolgen Sie jederzeit die Verbindungsverläufe Ihrer Geräte.

ERWEITERTE FUNKTIONEN: 
VEREINFACHTE VERWALTUNG IHRER GERÄTE-KONFIGURATIONEN

ADD ON: NETWORK CONFIGURATION BACKUP

• Automatic backup of network devices configurations 

• Multi brand support

• Configurations saved in a GIT repository
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• Versions comparison

• Integrated in i-Vertix IT Monitoring

• MSP ready

Mit i-Vertix sparen Sie Zeit, reduzieren Risiken und behalten stets die Kontrolle über Ihr Netzwerk.
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11. Business Intelligence und Reporting
Das optionale BI-Modul in i-Vertix liefert Ihnen tiefgehende Berichte zur Netzwerkperformance, zu 
SLAs sowie Prognosen für zukünftige Trends. Die Berichterstellung wird automatisch geplant und 
umfasst auch Vorhersagen zur Auslastung, um Ihre Kapazitätsplanung optimal zu unterstützen.

Die Funktionen im Überblick:
	Geplante Berichterstattung: Automatisieren Sie die Erstellung und  

Verteilung wichtiger Leistungsberichte.
	Prädiktive Analysen: Trendprognosen unterstützen Sie bei der  

Ressourcenplanung und Kapazitätsoptimierung.
	Performance- & SLA-Monitoring: Stellen Sie sicher, dass kritische  

Dienste die Performance- und Verfügbarkeitsvereinbarungen einhalten.

ADVANCED FEATURES: 
KLARE ANALYSEN, BESSERE ENTSCHEIDUNGEN

Gain a clear edge with advanced insights that empower your business to thrive:
	Strategic Decision-Making: Make informed, data-driven choices that drive growth.
	Predictive Trending: Anticipate and prevent potential issues with proactive analysis.
	Competitive Advantage: Stay ahead with insights that foster innovation and efficiency.

Making the most of your data's potential
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12. Flexible Lizenz- und Bereitstellungsoptionen
i-Vertix bietet Ihnen verschiedene Lizenzmodelle, wie „pro Host & Smart Poller“ oder 
„pro Service & Smart Poller“. Ebenso flexibel ist die Bereitstellung: On-Premises, in 
der Cloud oder hybrid – auch eine SaaS-Edition ist verfügbar.

Lizenz- & Bereitstellungsoptionen:
	Lizenzierung: Perpetual, Subscription, MSP Pay-per-Use oder Cloud SaaS.
	Bereitstellung: On-Premises, Cloud, Hybrid oder gehostet von i-Vertix.
	Plattformen: i-Vertix läuft auf Linux OS und verwendet MariaDB als Datenbank, 

deploybar auf VMware, Hyper-V, KVM, Nutanix und Sangfor-Umgebungen.

WAS KOSTET DER SPASS? KLAR UND EINFACH ERKLÄRT
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F e a t u r e s P e r p e t u a l  a n d
S u b s c r i p t i o n C l o u d  S a a S P a y  p e r  u s e  

M S P
Plugin Store   

Host Discovery   

Service Discovery and Auto Discovery   

VMware Discovery   

Interactive Map   

Customizable Dashboard   

SLA Calculation   

Synthetic User Monitoring Included for Web transactions. For other ones ask sales@i-vertix.com

Network Topology Discovery & Mapping   

Network Configuration Backup Add-On Add-On Add-On

Business Intelligence for advanced reporting Add-On Add-On Add-On

Smart Pollers Add-On Add-On Add-On

Support Annual  

Cost plan Annual Monthly – variable Monthly – variable

Licensing Per Host (or Service) + Pollers Per Host (or Service) 
+ Pollers

Per Host (min. 500 
required) + Pollers

IT Monitoring Licensing

Unsere Preise sind einfach, transparent und ohne versteckte Kosten. Ob als Partner oder 
Endkunde – Sie haben die Freiheit, aus den flexibelsten Lizenzmodellen auf dem Markt zu 
wählen: entweder pro Gerät (mit unbegrenzten Monitoren) oder pro Monitor – inklusive 
Smart Pollers für eine noch effizientere Überwachung.

Our Offer: 
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BEREIT FÜR DEN NÄCHSTEN SCHRITT?

Sie haben Fragen? Wir sind für Sie da.

	Kostenlose Demo anfordern: Entdecken Sie den gesamten  
Leistungsumfang von i-Vertix IT Monitoring.

	Kontaktieren: Holen Sie sich Ihre persönliche Beratung.

Jochen Platzgummer Paolo Ferrari

E-Mail: jp@i-vertix.com
Mobil: +39 335 277 070
Tel: +39 0471 143 01 71

E-Mail: paolo.ferrari@i-vertix.com
Mobil: +39 347 742 22 22
Tel: +39 0471 143 01 76

Kontaktinformation

i-Vertix, we’re more than just a new player in IT monitoring—we’re innovators at heart. Born from our pas-
sion to break boundaries, our aim ist to take a maon contrbtion in how redefining how businesses manage 
their IT infrastructure. Our mission is to create solutions that enhance the end-user experience and simplify 
IT management, while staying ahead of future trends. we combine a professional attitude with a hands-on, 
open-minded approach.

We’re your trusted partner, ready to shape the future of IT together.

Unsere Vision: Unsere Mission: 

Bei i-Vertix sind wir mehr als nur ein 
neuer Player im Bereich IT-Monitoring 
– wir sind Innovatoren durch und durch. 
Angetrieben von unserer Leidenschaft, 
Grenzen zu überwinden, möchten wir die 
Art und Weise revolutionieren, wie Sie 
Ihre IT-Infrastruktur verwalten. Wir ent-
wickeln Lösungen, die das Endnutzer-
erlebnis verbessern und das IT-Manage-
ment vereinfachen, während wir den 
Trends von morgen immer einen Schritt 
voraus sind. Mit einer professionellen 
Haltung und einem praxisorientierten, 
offenen Ansatz sind wir Ihre vertrauens-
voller Partner, bereit, gemeinsam die 
Zukunft  Ihrer IT zu gestalten.

Wir wollen bei i-Vertix als innovativer Vor-
reiter im IT-Monitoring neue Wege gehen. 
Angetrieben von der Überzeugung, Verän-
derungen aktiv zu gestalten, streben wir 
danach, die Art und Weise, wie Unterneh-
men ihre IT-Infrastruktur managen, neu 
zu definieren. Wir entwickeln Lösungen, 
die das Benutzererlebnis optimieren, das 
IT-Management vereinfachen und gleich-
zeitig aktuelle Trends kritisch hinterfra-
gen, aufgreifen und weiterentwickeln. Mit 
einer klaren, offenen Haltung und einem 
praxisorientierten Ansatz verstehen wir 
uns als vertrauenswürdigen Partner, der 
bereit ist, gemeinsam mit Ihnen die Zu-
kunft der IT zu gestalten.

	E-Mail: sales@i-vertix.com
	Tel: +39 0471 143 01 70 
	Mehr Info: BOOK A DEMO


